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CONDITIONS GENERALES DE LOCATION

« Pour un séjour sans ambiguité, et pour que le sourire soit toujours au rendez-vous sur nos visages a
votre retour, je vous invite a lire attentivement ces conditions générales de location et me consulter pour la
moindre incompréhension »

ARTICLE 1 : DISPOSITIONS GENERALES

Les conditions générales de location « CGL » sont applicables a la vente en ligne de services proposés par
2 aocislolciin@®tD®@anCarmpi®: mierDx, etasmiclsouwone. | e site internet, et pa

Les CGL sont opposables au client (locataire) qui reconnait en cochant la case prévue a cet effet en avoir

eu connaissance et les avoir acceptées avant de passer commande.

La validation de la commande par sa confirmation vaut > % deth® f caawtiaticds arcsecenprtecateiron e X |
inopposable a ce dernier.

Le loueur se réserve cependant le droit de déroger a certaines clauses des CGL en fonction des

ne®cgiolicris adnico quvs: lemeani®@es |'calviecenal @ cdnotiora tieadcaice pptiarcrel @ ®trab | i s
approuvées par le locataire.

ARTICLE 2 : LE CONTRAT DE LOCATION

Article 2.1 : Conditions de location

Le conducteur (le locataire) mentionné au contrat devra IMPERATIVEMENT :
-étre a4gé de plus de 23 ans
-2t rieard divt jwilna tercendudedurnais peplusde 8 and, en coucs melvalidité, et pbuvoa n - a i s
justifier étre actuellement assuré a son nom en auto depuis au moins 3 ans.

Aucioruamduceormadnulesiyre: aur confrao de loda®s in'egitm®oria b cocdoim: te weaitule dsieon Enacesald i@ o n
siiishé lesldcatzgre en essume |erdidraaréspoesabéin et ausas’ intameslitéldéseérmstaisa chaege.r esponsab

Pour valider sa réservation, le locataire devra procéder au paiement intégral du séjour.
Avant confirmation de la réservation par le loueur, il sera demandé au locataire une copie de son permis de

conduire francgais el tic =d eccesdaderpic enceers de6dlidie nnt uisitic®f e nomeie uarnsiinsdle? val i d
mois, a buniszi gatich uunleon@etr teelisatitat abcorme prscudrre dedthreminre matricticneon t i f i a
annulation du permis de conduire est en cours ; aucun permis blanc, déclaration de perte ou vol ne sera

accepte.

Le loueur contrdlera également le bon encaissement du paiement.

Toauntangmame g o @mendtions ercreiserac nudhiict ileolinrssereanidnr ai nera | éannul

La durée du contrat de location est de :
- 2 nuits minimum en basse, moyenne saison
(janvier/février/mars/avril/mai/juin/septembre/octobre/novembre/décembre)
- 7 nuits minimum en haute saison (juillet/ao(t)

Laadureeunni@®:eeni pneivut poarla etmernidngep av@®@ vaucerd puoouctrrs@aon Sidpanellitep ptoalifo n g ® e

saisonniers en vigueur.
En cas de restitution anticipée du véhicule loué, aucun remboursement ne sera effectué

Article 2.2 : Réservation

paraphe
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La demande de réservation peut se faire selon les 3 moyens suivants :

- sur le site web : www.campndream.fr
- par mail : contact@campndream.fr
- par téléphone : 06 49 11 62 26

Sur le site internet, aprés avoir choisi ses dates de départ et retour, ses options éventuelles, coché
I'26capcacoe pot @itdiicongerdrelss deel@midii etitic oen soorgo®ne® reack-ease ddver efleouerast i@ o n
réglement par carte bancaire sur le lien sécurisé 3D secure de la BNP Paribas

Il recevra ensuite un mail de prise en compte de sa demande de réservation ; celle-ci sera validée par le

loueur aprés encaissement du reglement et vérification des justificatifs (permis de conduire francais et

piice ccicentid 6aiiddse mstiitat! ®: dvraclciddressis dejjusst i ficatif de domicile

Leeovduosu ewmme lesdenit of a®@siler nivi€usdr leuteddasoviatton ed 6aa e mandcomformitt desr e f us er
documents demandés ou litige antérieur avec le locataire.

Ensuite sera établi le contrat de location avec les dates et horaires de départ et retour, le modéle du

véhicule, le nom du conducteur, les éventuels services optionnels.

Article 2.3 : Réglement, modalités de paiement

Le locataire reconnait expressément que toute réservation effectuée sur le site est une commande avec

obligation de paiement.

Les tarifs sont exprimés TTC payables en euros, et sooinitscesiues c'erp tiish:la b hausseot dlae r ®v
baisse a tout moment sans préavis.

Le prix est payable comptant en totalité le jour de la réservation.

Le loueur accepte les moyens de paiement suivants :
- les cartes: CB, VISA, Mastercard
- virements instantanés
- ANCV Chéques vacances papier/ANCV Connect : les chéques vacances devront étre au nom du
locataire et remis au loueur au plus tard 1 mois avant le départ

Le paiement par carte bramic:a iffrcec srd@efichilec tawevedd bpreccdsecment de ssult | es s
Paribas, les coordonnées bancaires du locataire ne transitent pas sur le site internet du loueur ; elles sont
protégées par un procédé de cryptage SSL (3D secure) donc elles ne sont pas accessibles par des tiers.

Un dépdt de garantie de 2500 euros (chéque bancaire ou postal frangais) au nom du locataire sera
versé par le locataire le jour de la mise a disposition.

Le tarif de la location comprend :

- La location du véhicule sur la période choisie
-le eit vksisdle, lvsadcsirssecledirieves phie lsanamarec oxrerdsr, [e®lyze ¢'tan jog u=ehsrgep o u r
en eau propre
- les équipements, accessoires, et services optionnels souscrits en sus lors de la réservation
-l'ab=arsnsewerasncaece elt/24leidaosrsi st ance 24h/ 24 et 7 jours/ 7
- la mise en main du véhicule
- kilométrage : 200 kms/nuit réservée inclus
- possibilité de parking gratuit du véhicule du locataire durant le séjour (sous la responsabilité du
locataire)

Le tarif de location ne comprend pas :

paraphe
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- les frais de péages et de stationnements
- le carburant (gg=a's lesi cle)iyels bleens de®vpeonrt, w exthsroepid cedd prosancd:d i@datw emrt d mr
- la vidange des eaux usées, des WC, ni le nettoyage intérieur/extérieur de fin de séjour
- les contraventions
- leelsis feraa ilesasdkere® sle lacwairedi®mpaalstisreomernit cord @ dellobshcor ai re de r
- les services de confort que le locataire décide de souscrire lors de la mise a disposition
- la participation forfaitaire d 0:a s:is u (framahiseg en cas de sinistre
- les dégradations intérieures et extérieures du véhicule : cllce lerbre Isbjef ce ricoinde répafatiob j e t
ou remplacement par un professionnel et viendront en déduction du dépbt de garantie
- le dépassement de kilométrage au-dela de 200 kms/nuit (0,40 cts/km) sauf si option souscrite
- le nettoyage complet intérieur/extérieur du véhicule en fin de séjour

Services de confort :

- location de VTT : 10 euros /nuit/vélo

- location de porte vélos (2 vélos maxi) sur modeéle « Arguin » uniquement : 8 euros/nuit
- kitiliterie I ipariesrmauese e couplatpias riecllhroduss soessad : 20 eurosiséjduttlie / t ai es d
- kit literie 2 (kit literie 1 + couette) : 30 euros/séjour/lit

- kit serviettes de toilettes (x2) : 15 euros/séjour

- location table de camping pliante et tabourets : 30 euros/séjour

- location WC portable (van uniquement) : 25 euros/séjour

- location 1 paire de chaines neige : 40 euros/séjour

- location cales de niveau : 20 euros/séjour

- pack 200 kms supplémentaires/séjour : 60 euros

- transfert depuis la gare Facture-Biganos a nos bureaux : offert

- départ anticipé le matin sur rendez-vous : 50 euros

- retour différé juu s -gl@ah®0 sur rendez-vous (sauf dimanche bureau fermé) : 50 euros
- nettoyage intérieur/extérieur de fin de séjour : 95 euros

Les services de confort souscrits et non utilisés avant la restitution du véhicule ne pourront en
awerwa fac@al'sbjdt @inreenbdudorjt ectla pdd awnovauenmoivr corepmenrticsdes | a pa
annexes dus par le locataire

Article 2.4 : Annulation de la réservation

* A JAnitibtord cviotaitaadt i ve du | ocataire

Une demande de modification de la réservation peut se faire dans un délai entre 7 jours et 48h avant le
départ, elle ne concerne que les services de confort (pas de report de séjour), le loueur se réserve le droit
deea rdliacr riletrursiealecss 6i 1l sden trouve | ®s®.

Tcoitw tneulaleon ae W lreactvintionndoitdaee |'bbaet dri®sererveactninone adzoAtenvbyadr e | 6 o b j
Camp oamm Dr @ m; ar0n2 duadulo ®es0 BlesNOp aredibimnes: lediwnabeo wrgtes3 3380 B

- Sii lranddesmalnidie:st d:daplus deld@jouis avant la date derdébutdelocation :
15% du prix total du séjour
Emncasclas:mahe: d'dneumaon diecetid peacnian la biaeitr boorme etsdwirla peseittilite e unp ®r i o d
report de la location ou établir un avoir valable 12 mois, au-dela il sera considéré comme perdu.

- Sii lranddeamalnidie:st ddaentmewh jeuts iet@Mjours avant la dgate deedébut de location :
50% du prix total du séjour
- Siila ddranddeamalnidies! d:daanmoind da 30ijoars avantslat date de délbd de location :

100% du prix total du séjour
paraphe



4/13

Le loueur aprés vérification du bon encaissement du réglement effectuera le remboursement du séjour,
déduction faite des frais de pénalités selon les présentes conditions générales.

Aucune modification du contrat de location ne peut étre prise en compte pendant la période de
location hormis la prolongation de la durée de location selon les CGL, si le véhicule loué est
disponible.

Le locataire devra en faire une demande écrite par mail au loueur qui validera ou pas celle-ci

* A JAnitibtoa chvioticiviat i ve du | oueur

Le loueur peut annuler la location dans les cas suivants :

- non-présentation ou non-conformité des documents demandés au locataire

- défaut de réglement intégral du séjour

- en cas de force majeure telle que décision émanant d 6. au-t:;, ¥&hicute @sidenté ou en panne,
incendie, elt. cléi( doi sitaestivn) ocnoue xploposesatun mode)e gquilvaéent tispanible sinon il
proposera au locataire la méme prestation a une autre date ; si celle-ci ne lui convient pas, le
loueur remboursera intégralement le séjour.

- litigetaieg le locatvire lers d'ue prdcolenasttalii r e | ors dodéun pr ®c®dent s®

Le locataire ne pourra prétendre a aucune compensation financiére (dommages et intéréts).

Article 2.5 : Assurance et assistance

Assurance

Loasisuasianicedae sstocaiion culvans e eidamisjue braguelnenc:cat i on du v ®hi cul
- au conducteur désigné au contrat et ses passagers
- durant la période de location prévue au contrat ; au-dela les dommages causés aux tiers et au
véhicule loué sont sous I c6tern tdponsaelicrlielsspomsabi | it ® du | ocatair e
- dans les pays inscrits sur la carte verte
- pour les dommages au véhicule loué et aux tiers occasionnés par le(s) conducteur(s) désigné(s)
au contrat
- sous réserve du respect du code de la route et des responsabilités du locataire vis-a-vis du
véhicule loué

Tout sinistre doit étre signalé au loueur dans les 24 heures, un constat amiable doit impérativement
étre établi si le sinistre a lieu avec un tiers et retourné au loueur dans les 48 heures pour
dé®@lerhtiam @'tsiswoeur. © | assureur

A défaut de constat amiable correctement rempli et signé par les 2 parties, la totale responsabilité
du locataire est engagée et devra assumer tous les frais de réparation du véhicule loué

Pwouuinforinmifnolesmahtcile ngnt ehpiepss vu® hispesuil e geos@nsttio®q uds p®sl. ddun d

Inclusions
- responsabilité civile auto : dommages matériels, immatériels, corporels causés aux tiers par le
véhicule loué
- dommages tous accidents
- vol, tentative de vol et incendie
- le bris de glaces
- la garantie du conducteur selon plafonds paraphe
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Ces garanties comportent des participations forfaitaires (franchises) a la charge du locataire pour chaque
sinistre au cours du séjour et sont donc cumulables :

- dommages responsables a un tiers ou au véhicule loué : 1000 euros
- vol, tentative de vol et incendie : 1500 euros
- bris de glaces : 200 euros

Auwatitalnitancldses stranadnee huill s s dessieisirosnibmmdaeeas cogqruc® ia beriyle @ weaaon. d e s i
En cas de sinistre, le loueur remettra au locataire une facture acquittée du montant de la participation

forfaitaire (franchise) qu'il aura réglée.

Les factures de travaux restent la propriété exclusive du loueur

Exclusions
Neesors @mncbuveptarsir lecconuar @arstirsncepaaia: | e contrat dbéassurance aut
- coochiid: uri etaled cleine, ®tscaid dO=® bersti®ta®:, ou sous | 6emprise d

- tous dommages corporels, matériels, immatériels, au véhicule loué et aux tiers causés par un
conducteur autre que celui désigné sur le contrat de location

- utilisation inadéquate et irresponsable du véhicule loué telle que conduite sur route non bitumée,
(ddna 'n sabld, le bosealbdu ea) |) antrébnoru cess 1216 era ucclsriads @eegpiells, ent r ai na
enfoncements des bas de caisse, etc..

- mauvaise gestion du gabarit du véhicule loué entrainant des dégats y compris bas de caisse,

toit du véhicule et toit relevable

- peela dtececled @2 s cotk @s: ot cdie velicalasclaanct e gri se et carte vert

- dégradations intérieures du véhicule loué : déchirures, taches, éléments cassés dans |héthalb i t a c

rayures et impacts sur la carrosserie, dommages aux équipements et accessoires, etc...

- vol et dégradations des effets personnels laissés dans le véhicule : la responsabilité du loueur ne

peut étre engagée

- vol du véhicule sans infraction

- dommages aux tiers et au véhicule loué dans un pays autre que ceux inscrits sur la carte verte

- erreur de carburant, gasoil versé dans le réservoir d éau propre : les frais de réparation sont a

le6tern thirgerieloceshaar ge du | ocataire

- détériorations de pneumatiques : plat, déchirure, choc, etcé  : le locataire devra le(s) remplacer a

sa charge, mémes dimensions, méme marque, méme modele aprés accord du loueur

- les détériorations mécaniques liées = |2 healioen®.g: ldng e n:clen, voyant dluéni gumandragout c e

d /B ACDUEB LaUEe vghwiaeneddentaede v ®hi cul e | e demande

Assistance

Le contrat de location comprend une assistance 7 jours/7, 24 heures/24 en cas de panne, accident,
incendie et vol.

*ldp®@panmrag e forde mocnlq uaigecadw ev®hicow !l e jusqudau garage |
*rapatriement du locataire et ses passagers a leur véhicule stationné chez le loueur ou au domicile du
locataire
Emncasclarsiglideece mi®galairegee nuceecordiiwtedr @ ecad) anirarnent '(ntleruentiarudt r e ¢ o n d
l26:a'srsq, teus lesfrai®en découlant seront a son entiere charge

En cas de rapatriement du locataire et ses passagers, le véhicule ne doit pas étre abandonné sous
paraphe
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peine de facturation des frais de retour de celui-ci a la charge du locataire

Queeaird caicas €'aceiment®as doacci dent

- prévenir le loueur immédiatement affi ijun pugse éfied paulicsiisten de firfsescitausereur | a  d
avant 48 heures

- compléter impérativement urn-oneto arsablad assarmicabiheeanididlansisrucr ‘arnicee, lep e r me
circonstances et les responsabilités ; a défaut de constat amiable correctement rempli, la
responsabilité du locataire est totalement engagée

- coolncterd estiseance $i Iéeessaine autna ) 8)@0 30 3.0+222509 2320347 alapuisH383ngb 49 348

Auwcenurambouesambeotunirdsdemeandment i dp®:dionmmalg@metnitassntéres tipp ke ®v u  ni
looeureeam £as d'etarrugtaos dudsddunlitt e Ifimnuwpitisatemduddhicise®quo anrcas ld'Bc®ident, dud i mm
en cas de vol.

Le loueur se réserve le droit de faire appel ou pas a son assurance pour couvrir un sinistre selon la

situation et les dommages constatés sur le véhicule

Que faire en cas de vol ou tentative de vol ?

- prev®@v enmddrteniemm®ckiraduredlmemiton allessulecueur pour d®cl ar at i
- effectuer une déclaration auprées des autorités compétentes les plus proches (commissariat de
police, gendarmerie)
-coolncted esticeance dud@s s ivisit ancleddaw 20 800 3020 30 ou +33
Surtout bien conserver le récépissé de déclaration ainsi que les clés du véhicule, carte grise, carte
verte

Que faire en cas de panne ?

- prévenir le loueur au 06 49 11 62 26

- coolnctea esticeance badna snamés indiqué dans phaquenvéhicule
Tooiwdnduct@inndrudestgeswir cornro ne lod=®8) hegoni®beraiciercle: nadramiad ef cd easslsionceaatixi o n
personnes.
L'&:assasci setstamaclequancdre st paw adicach tuelza qqricecertid ans | es pays indiqu

ARTICLE 3 : MISE A DISPOSITION ET RESTITUTION DU VEHICULE LOUE

Article 3.1 : Obligations et responsabilités du loueur

Sceoh leaniclel =6 a+19 du codeede IR routel 1€ loueur fournit gilets de sécurité et triangle de pré

signalisation

Le loueur mettra a disposition le véhicule loué apres en avoir contrdlé les éléments de sécurité tels que
presecs sds onnus dessagp meawsjule®ccl ai rage, niveau doéhuile etec.

Le loueur ne pourra étre responsable de toute négligence ou non-respect du véhicule de la part du
locataire
Article 3.2 : Obligations et responsabilités du locataire

a) Lide®el ssag: [vouscaogce du v®hicule | ou®

Le locataire, unique conducteur du véhicule désigné au contrat de location, prendra en charge le véhicule
paraphe
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en bon pére de famille et assiscuanie:re ledoernile doehimile sypio n scachlid de iota®n, daune v ® h i ¢
le dit véhicule et ses équipements restent la propriété exclusive du loueur.

- le locataire et ses passagers s@:iejnggra-gresneticr les coreisnpsel citisetinn el de=sireferon s i gn e
- interdiction formelle de fumer ou vapoter a4 'idtédiéun du®ahicieecsousdpénalité®le i c ul e
nettoyage de 200 euros)

- neepaspaas:r dlofacississveleur, ded, ol ceide st cadie vencaititesu aans lecdh®s: Jorsciar t e
celui-cl izst s@asotine setl astid posnane®a I'serwlr el sica nesic cpeassrscaigler  © | 61 nt ®r

- circuler sur des routes bitumées et non pas dans la boue, le sable et bien évaluer le gabarit du

véhicule lors du passage de tunnels, barriéres de sécurité, etc...
- Pour les séjours entre le 1° novembre et 31 mars dans les zones soumises a la loi
Mont agne, l e locataire est inforest®rtamere | usage d
recommandé, méme avec des pneus homologués 3PMSF. Tout déplacement sur route
enneigée sans chaines a neige engage alors sa responsabilité.
- circuler dans le respect du code de la route
- neeasp@isuirecco mad webrrele el eons | ®@rad de d@®bntsi ®t ® et sous | 6emp
- respecter le nombre de passagers autorisés indiqué sur la carte grise
- respecter le poids maximal autorisé sur les couchages.
- le eovechioaveoliyite ulabacgrenefi by perisé | abl acar) nbéest pas autor
- ne pas confier la conduite du véhicule a une personne autre que celle désignée au contrat
- interdiction de sous louer le véhicule
- circuler uniquement dans le(s) pays convenu(s) avec le loueur et indiqués sur la carte verte a
de®fil a wtataleen desorceant calicr exspennablacsesias mea@icentbed envtini enriceculere s p o n
- si le locataire quitte le territoire national, il doit avant son départ s'idformer de la réglementation en
vigueur dans le pays de destination en terme de circulation
=il nedoesxile rsitne unpeasslle gher leno riemele vahniley @ rossedydger 2 peoauaer, 1| e g a
prévoyez un adaptateur ou une bouteille de gaz supplémentaire avant le départ
- nettoyage complet intérieur/extérieur du véhicule en fin de séjour (aspirateur, serpillere, chiffon,
vitres) si non fait ou mal fait, pénalité de 120 euros (S'il opllodreiptaic@ Bté soestrite,dewehigude
devra étre restitué dans un état acceptable, la vaisselle et toilettes vidangés nettoyés, la carrosserie
peeremel tidd radnetr 'edhielesr «@® g lles taches surlle8 Séges,tbanduettes et matelasksont exclues
de la prestation nettoyage)
- les WC doivent étre vidangés et nettoyés avant la restitution sinon 60 euros seront dus
- les eaux grises (douche, lavabo, évier) doivent étre vidées
- contrdler le niveau de carburant avant restitution : le véhicule est fourni avec le plein de gasoll, il
devra étre rendu avec le plein de gasoll
- les animaux sont formellement interdits dans les véhicules : en cas de non-respect de cette
interdiction il scearfatuf a'cftcu ru@®cadadoufn foifctecttaywgelspéeia de200reerosu n f or
majorés de 10 euros/nuits réservées, plus les dégradations éventuelles
- les frais de parking, péages sont a la charge du locataire
- le véhicule doit étre restitué avec tous ses équipements et accessoires (mémes optionnels)
- contrble visuel dee sivemui (vhela uoxided@rhiaiilidscengnt. liquide e fretie, lavk glace &pantiro i d i ¢
de 800 kms effectués durant votre séjour et complément si nécessaire aprés accord du loueur
- respecter lcelsnots@motic nosvard Baaidhe putieelesp ocwwvr@acndn nsrda fifssiticther  awu
lowzur esiucm ssidmiormatienardedalsiocddd defraoarsmat lds oonseduanced linveecrcek e | o
en résultant
-emncasclallsmadediatbnbow magte U Ediulocti®moirnefed 6cAD apBdlUdE 5 litrésai pluso ¢ a t
ni moins awuisqre dsiglurenacddcermidio mmalgrerrreglbr e samoatgeelas fraiselt repdretiord e v 0
emnlccd®ct.o udpandAD BILIS acplplaticnctliscdioiADneB L U Ehimile le deonintle, ° tr e r
aucune anticipation ne peut étre faite avant le départ.
i~ il incombe au locataire de déclarer tout incident, dommage, amende, litige, rencontré pendant la
période de location paraphe
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Emaucarucesuenocsaacsn edt ®eitods@cfart @ idémentaneboe isid diantieohniqus ®r 1€ vélicalé r e
sans un accord écrit du loueur, en cas de non-respect il en assumera les conséguences financiéres.

N éneama@ augued arscde menieda®p eunsnee ed elal mavéhnueemam@re écol uu laueimi s
(sauf carburant et AdBlue)

b) Responsabilités financiéres

Dommages

1) concernant les dommages, vol, bris de glace couverts p=a lrssdred@ sisouls lan<crescraut o,
redevable des franchises sce)l lancie P 6 @ (tebeeibses=2 . 5 des pr ®sentes

d

e

I
C

u

e

€
G

Tcotuftize dn ozis S'5 enresccassibledhdcaseilerit ldrenntt roe s pcoinus: acirllree@armi®c e s s i

durant plus de 3 jours, le locataire en plus de la franchise devra régler une majoration liée au temps

didinamimetibri db ielsicalt durdznbasd tu tavii@hrnabbeushisonngeien viguemr base du t ar

2) concernant les dommages, incidents, vols non couverts pza lrssdrad@ sasasroasnbciie gu | a
locataire est totalement engagée :

-il devrdsevynitar dssbrasciqmariide trecratl (rdrerstiorfs puadmslacdrenta) @miss:e e n
macdraoon act duoempsldim®eilizatwn d eempils sudlDriasm mobifi jdurhzsea 4aitoorner ed u
vigueur

- S'10ziad snoa@, g det dowmer v ochig iod de vaca 2 fdire mbrow el scaires | e
accessoires (ex : porte vélos, vélos...) remboursement en valeur a neuf

res

\'

\

- enncasclacsgradeiond ® gartadbastskooen st ccoivyempie rdt teched Gualeccirerssseo i r e s

locataire devra régler selon devis ou factures

3) concernant les dommages nco necld® ¢ laan®s: ernadn@ausonnnaid aeaimont ant
inférieur a la franchise, ils sceont 0 nettieré lrcd enctdliairarecemachsain igreos du | ocat ai

d6incmmot bridu vélsicalé pour réparations selon tarif journalier saisonnier en vigueur.

En toutes circonstances, si des dégradations ou dommages ne permettent pas la mise a disposition du
véhicule au locataire suivant dans des conditions de sécurité, de confort et de conformité satisfaisantes, la
sooicd (t® DECamp @arveDar devadn factuzer au ®Gatire vesporisable, dine imdemnisdtien cbuarant
leecsulscior#atiisnt @ mrics ®squoliatica nctasietcesper t es doéoexpl oitation

Emncasclatssaididdu boitd-véles de ldcataire edt vesppnsable @e la bonne installation des vélos
également de la perte de chargement le cas échéant et des conséquences en découlant.

Contraventions

Sceoh leonclel 6 a-d duicadé de lalroutd ?lel conducteur du véhicule est responsable pénalement des
infractions commises par lui dans la conduite dudit véhicule » (stationnements, exceés de vitesse, péages...)

Le locataire est tenu de régler immédiatement les contraventions, procés-veeorub laruo¢ ilfrocros d e

En cas de non-paiement immédiat par le locataire, dés lors que le loueur recevra la moindre
amende il transmettra les coordonnées du conducteur (locataire) aux autorités compétentes.

Aucune contravention ne sera avancée par le loueur, il ne sera pas responsable des conséquences

pénales et administratives du délit causé par le conducteur (locataire).
paraphe
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Dees sraidf poa irsstenpot admintstraaifistrenmiin 4 la aedCanhphni Dsetinn @t lé |bcatsie & loanttur d u s
dee60 6ubos/emende, sjedeme’mndeit,la dgte @=lrdcentioq atbeerivigsonie hatnbnlld dd e el d a me ®

Le dépobt de garantie

Tooitu beatiol doe a@ticilemcedsié: lenverawr®:htid cnulbpet deng®enecsisiri ntoelanlde 2ovoedeisce me n t

mille cing cents) euros au moment de la mise a disposition.

Celui-ci se fera par chéque bancaire ou postal ® ma-nta nt: badodaumreasb ainngru e lofarmianétalaii s e
[dé oerCd el DakieANVCAMP:6bN erD-RIECA M, encai ssable en France.

Il ne sera pas encaissé durant la période de location

Ce dép6bt de garantie permet de garantir le loueur des dommages subis par le véhicule dont le
locataire serait redevable, ou tous frais non réglés par ce dernier ; celui-ci accepte donc que le
loueur encaisse son dép6t de garantie si nc®«c:eisescad arsere etil es dlansosouigicemeq u 6 i | es

Le dépdt de garantie ne pourra pas servir a régler une prolongation de la durée de location.

Si les dégradations causées par le locataire au véhicule loué ou le reste a charge excedent le
montant du dép6t de garantie (2500 euros), celui-ci devra acquitter le réglement immédiatement.

Le dépdt de garantie sera rendu au locataire sous 15 jours aprés la fin de location compte tenu des délais
de réception des éventuels avis de contravention et amendes, déduction(s) éventuelle(s) de :

- dépassements kilométriques (packs non souscrits a la réservation)
- journée(s) de location supplémentaire(s) non prévue(s) et non réglées
- reeisiton i uetidve non douforve® heiolcianlioes dnsoe elclonndficoor me aux obl i ga
- non-reenscpcee oitr et/duude jhoare de esttifutoudu deeiculle 6rdvio aru acintralede Ideetior e st i t u
- vols ou dégradations des accessoires et équipements (selon devis ou factures)
- remise en état du véhicule (rayures, impacts, dégradations des pneumatiques et jantes, de taches
ou déchirures des siéges, tous équipements intérieurs détériorés ou cassés, pénalités
d 6incmmotibri etc.i.) siradevis aana établi par un professionnel au choix exclusif du loueur
- de®@fitacdy brepreld eonsparoap inteitu®:=t edormis tiuardh® se, Manguedde catb@anti e ur et
- frais administratifs de traitement de contravention(s)

Ces frais scoimitl’enfierelcGaegn thuilocrtere char ge du | ocataire
Tooitu(t) ecis)on(«d @ehweld(4d) lorn |(0lse) du@veeinrttiunedrlplen(estyire fe earaaon $ubobj et d o6

Aprés le calcul de pénalités éventuelles le locataire devra régler le montant exact dd lors de la restitution
du véhicule et recevra une facture globale acquittée

En ce qui concerne toutes remises en état, ¢ euclrocuweuaa leclopnisiecrvredaqu b evled ®pldst  de
devis puis a réception, celui-ci i breessivred ae nbaatais wiih vurl eglealuectdnec la ttavieraereadii no g |
réparateur.

Une fois le reglement encaissé, le locataire se verra restituer son chéque de dépdét de garantie.

Si les conditions météo, la carrosserie sale nce crpeianmestdtelinet [aipaxseriedré®vlacli«wueir oul 6
encasclarsstitdie agrce shbriit detreince nvous pdiquésau tobtratol ré6a®itraet < ddee srirelmi-deeuzx  d
effectué ultérieurement par le loueur et par conséquent le dépét de garantie sera restitué sous 15 jours

apres celui-ci si conformité. paraphe
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Leasiarsiliurg e actaudese ieud @ relod @t la lbeatdire se lidéne mutefois das celuieitd®sa resppnaabilitédl e |
en cas de défauts ou dommages dissimulés, constatés par le loueur dans les 15 jours suivant la fin de
location.

Emncasclacsidedt dvaccenistd enmat & \we=cr ccoronesatlealt aamiararbd leq eeermlnoime ur ¢
dee s:sprneasilpeo masi'asbureuri t ® s par | 6assu

Article 3.3 : Mise a disposition du véhicule

Lee surebuu deeraaixie (hep rl Dazans cor¢ du®:ti=®@u (Caimuitrende2-voeisidu lursdican vendedi dee r t s
09h00 a 12h00 et de 14h00 a 18h00 ; le samedi de 09h00 a 12h00 et de 14h00 a 17h00.
Le bureau est fermé le dimanche.

La mise a disposition du véhicule loué se fera dans nos locaux sur rendez-voosu:s!’; e dé débbubde a i r e
location indiqué sur le contrat de location.
Awcoruwaur de oawart ntbe imd®p@ar it loomb.e st i mpos® par |l e | oueur.

SEUL LE CONDUCTEUR DESIGNE AU CONTRAT EST AUTORISE A PRENDRE EN CHARGE ET
PARTIR AU VOLANT DU VEHICULE LOUE

Prev®wveoviram 40emnviés maoima n4s0 enmiain dw tregisule p@at aes [lBua, eimeis seeareeas mai n du
administratives.
Avant le départ du véhicule loué, le loueur vérifiera le permis de conduire original du conducteur (locataire)

Il sera établi en présence du locataire un état des lieux et inventaire du véhicule loué précisant son état

intérieur et extérieur ainsi que des accessoires et équipements fournis, le relevé du kilométrage, le niveau

de carburant (plein de gazole).

Le locataire en signant cet état des lieux atteste que le véhicule est conforme a sa réservation, atteste de

leG@®it aticulda covi®h i icouvkae acesbier eotnsf jcanmiens Gendnacuce: e@iwn)accept er |
Enfin, le locataire remet au loueur le dépdét de garantie de 2500 euros par chéque bancaire ou postal

(francais) a son nom, en échange de la remise des clés du véhicule.

A partir de ce moment-1a, le locataire prend en charge le véhicule sous son entiere responsabilité.

Aucuumnreclam®icrl carmataintomat ietormier e emtarmedr dil vél®:tula te pbunrd @®e fiaieewir ou e X
immpabte abldueur @aws |k ocueetuspufl @pant dsinolm@ie di®plaan tle, borsl alurfie duvre ypant do

15 kms suivant la mise a disposition.

Si au cours du séjour, le véhicule loué présente un dysfonctionnement matériel inattendu (réfrigérateur,

chauffage, chauffe-e-a wiy. e/t reséo)spbilile av loncersiplornsiacbdaded, ti® deuombouewr  n 6 ¢
ne pourra étre exigé par le locataire

Emncasciarsispahiiitenrdoiesispho nuivbdiicd/eilotc®retbrangpr pr@&vciers lbcbibire, vedius/e wr®hninecou | e |
accicoiid emnt I®ypueie tecoaae ) propbser url vehwecule rerspdreomqiiagéguevalentsglon o poser  un
disponibilités dans les meilleurs délais

Siile lobeer nkowecn mesndoe St pudacatagenun vékiculle de subdtitetiorf, le contratide location

sera annulé et le reglement du séjour intégralement remboursé, mais aucun dommage et intérét ne pourra

étre réclamé au loueur.

Si le loueur est en mesure de proposer un véhicule de substitution avec des aménagements similaires

(nnnoom berpeicedee galpalitace e rs: sceatpasgrarboal rl iantu)atjon e eceli nlecalsrevp/@lepas  un
Des sirs huanes:oluqou 8lurnaeve ssolbwude boun refarll aceepicnparteilovaercels lbuet dia0/luvw®e o u
réajustement du tarif

Article 3.4 : Restitution du véhicule

paraphe
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Laaesiriiecs tiuvthwitleiloodnse dra com®-hobucladeeart daosu® losaex Chreom areccnosimme pour
rendez-vous a la date et heure de fin de location définie au contrat de location.

SEUL LE CONDUCTEUR DESIGNE AU CONTRAT EST AUTORISE A RESTITUER LE VEHICULE

Prev®wveoviram 30emnviés mormoudo0ur Imibl neaw teexsconaadiclanre t our  pour | 6®t at de
Lors de |l a r®servation du van ou fourgon am®nag® Ca
retour spécifique. Il est donc demandé que celui-ci tienne compte de son itinéraire et des conditions de

circulation pour arriver ° | édheure de fin de | ocati

Emncasclarstardrer rapest @lnodairepda fin de lacatipngnévu au’ contrad, h: obreaiid roecoact- aénr e s 6 e 1
informer le @uclroawpeiuwrie darant I hausses vduteeurediuniasm {le matin avarkt H2h08, il 6re-gmidd & o u
avant 18h00).

(Des pénalités de retard seront appliquées a raison de 60 euros / heure entamée).

Leaaconcrammiurndiviccadniiveo rnlardné wonere ®vee it cased reed da redecnd®@xy@nider e en
reelsiton du uetiive nuradf es e ®:h VVecrwlives ddhuwrezan t |l es heures dbébouvertu
Si emraigoa d’isy oehardd 6 tout autrerhoaifr idest omwpostibla & Uotcataére dm eetstitufer, i est
véhicule loué avara hhoraite dlédnfermeiirer de budeeu (f 2e20hiDelttiul,reehOfdaabribAmidiglp8uh 0 0 | 6 a
coosESL®IY e eémitulelresstery ®hd 'endidreresp@isabiétd cal losadaireset dedra étré rendudés lae s p o

réouverture du bureau avec majoration correspondant a la demi-journée ou nuitée supplémentaire
selon tarif saisonnier en vigueur.

Si le loueur subit des préjudices tels que manque a gagner, demande de dédommagements de la

paatrdt locdtuire Ewovera ¢nadispred’useurdésvtatiot tareine on @ idigyamaticchd impueablasens t 1t Ut i
locataire, le loueur se réserve le droit de faire valoir ses droits de dodiovmma:gielsclseat encomite®r ° t
du locataire

Le véhicule devra étre restitué :

Les opérations de maintenance, ermdfian el tisiige, ret nettbyage degrent impérativement étre effectuées
avant | ad/ace avibive®edv awurbur eau du | oueur

- avec le plein de gasoil (effectué a moins de 10 kms du lieu de restitution) ; le carburant manquant
entre 75% et 99% du plein sera facturé 60 euros, au-dela chaque ¥4 manquant : 50 euros
- WC vidangés et correctement nettoyés, sinon facturation de 60 euros
-vidadia megreiux dees: etelanudeauws®@e=scciect sinpilizetirmond®cerasu  pr opr e ef
- parfaitement propre intérieur/extérieur (aspirateur, serpillere, chiffon, vitres), si non fait ou mal fait
une pénalité pour service nettoyage non anticipé de 120 euros sera facturée
Encasclasusdieionsiocwisicrrtiiopitel lowmhiclle devdaopetrdsioon danset dtcoyage, | e
acceptable : vaisselle et toilettes nettoyés vidangés, carcarric @snsierr icecalpee imeldst an't
lieux. Les taches sur siéges, banquettes, matelas sont exclues du service nettoyage
- avec les équipements et accessoires fournis au départ ; en cas de dégradation ou non restitution,

le @uclroauiecuarselch aceit cw reeara@n s eablioondadevi s de r ®paration o
- avec les documents de circulation : carte grise et carte verte

-daamli'sial tadc®tra t ccaduanersssresrcire ideelt asm®n @agleumeenitpsri ; encas®r i e
de dégradations telles que rayures, chocs, impacts, déchirures et taches sur les siéges, stores

occcawik tammmstes: . . Cisassis 1 ®S1; et lcrepar (eki b ls2ttiere cncoon duecxchaacu st i v e

- avec le respect des kilométres convenus au contrat de location, au-dela 0,40 cts/km dépassé

Sii Flao, im®to®o; I ae rerariicrorsisderaive lesialicegur dnehicple remeltstiend: pas
paraphe
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retour se fera ultérieurement, le dép6t de garantie sera restitué apres vérification de sa conformité sous

15 jours

Sii lcgairt efcsa tleasignee I'émtelfsuisue codteadisldirg, neelepotldd @ta@it sedi@lsqud dt enu x ¢
expert automobile sera mandaté pour constater et estimer les dommages.

Par conséquent les frais en découlant seront a la charge du locataire.

En cas de restitution anticipée du véhicule, le locataire ne peut prétendre a aucun remboursement.

Les services de confort souscrits et non utilisés avant la restitution du véhicule ne pourront en
awcwa: fac@al'sbid @dinnreenbdudGarkjt ectla pdd winouauenindenvio & compareser desfrais | a p a
annexes dus par le locataire au loueur.

En cas de restitution différée :

par jour de retard sera appliqguée
Tous les frais supplémentaires ou pénalités seront déduits du dépbt de garantie.

Sii thievleve®hdtiicewdnerme s tu'arcens toinrben ®st 1o m fleon mearceitc seqgauebdusotisu n e s
15 jours.

ARTICLE 4 : DROIT DE RETRACTATION

Cohnfhomrem® mech: t '-2:81 60kt tdlecdeendue 21la) excse: nesiroemmaast d pesna, i node
commande a distance (par Internet ou par téléphone) aucun délai de rétractation a compter de la validation
de la réservation

ARTICLE 5 : VEHICULE DU LOCATAIRE

Camp braum Daulenacmseplend tes lacuut le rldtisieemenidiaiinesyracszexsiu veltoccladu xcalbie eis t a't
cela uniquement pour la durée de la location.

Le locataire est informé et accepte que le loueur puisse déplacer ledit véhicule uniquement en cas de

nécessité, mais en aucun cas le loueur ne peut étre responsable en cas de dommages, vol du véhicule ou
de son contenu ; ¢ lbcelaird coocliactaad gricesonsvé@hicubelsoit goejours assue2 qu e s on

ARTICLE 6 : DONNEES PERSONNELLES- INFORMATIQUE ET LIBERTE

Enaiilicationdelaloi78-17 o unv0:6 'lanvier 19 7 I8niomellhia tlinnveeberasulx  f i ¢ h

Elles pourront °tre utilis®es par | e | oueur dans | e

ARTICLE 7 : DROIT APPLICABLE-LITIGES

Ces conditions générales de location sont régies, interprétés, et appliquées conformément au droit
francais.

En cas de I|litige, |l e locataire devra so6adresser en
paraphe



